Vazeni a mili hosté,

dovolte, abychom Vas seznamili s pravidly naSeho ubytovaciho a
provozniho fadu...

Ubytovaci a provozni rad je povinen dodrzovat kazdy host, ktery je
v Rainbow Apartmanech ubytovan.

Rezervace apartmand prijimame pisemné (emailem) nebo skrze
nas rezervacni formuldr, ktery je na nasich webovych strankach.
Obratem Vam sdélime, zda je Vami pozadovany termin volny a v
kladném pripadé Vam bude tento termin predbézné rezervovan
po dobu 5ti kalendarnich dn(. V této dobé je nutné uhradit zalohu
ve vysi 50% z celkové ceny pobytu bankovnim prevodem na ucet,
ktery Vam bude zaslan v emailu. Do zpravy pro prijemce uvedte
prosim jméno a termin. V opacném pripadé bude predbézina
rezervace zrusena a tento termin bude opét uvolnén. Zbylou
Castku za pobyt, hosté uhradi na jiz vySe zminény ucet nejpozdéji
7 den pred nastupem.

Nastup na ubytovani je od 14.00 hod. V den odjezdu hosté vyklidi
a opusti pokoj do 10.00 hod (pokud nebylo dohodnuto jinak).

Po prijezdu hosté predlozZi svlij platny obéansky priikaz nebo jiny
platny doklad totoZnosti. Po registraci budou hostim predany 2
klice (od hlavniho vchodu a apartmanu). Za ztratu kli¢t nebo jejich
jiné zneuziti jsou hosté povinni zaplatit poplatek ve vysi 1000,- K¢.

V chalupé se prezouvame, tedy vhodnou domaci obuv si hosté
privezou sebou.

Upozorinujeme hosty, ktefi jsou alergicti na zvirata, Ze spolecné
s ndmi v chalupé Ziji i psi a kocky.

Psi a jind domaci zvifata jsou povolena po predchozi dohodé za
poplatek a za predpokladu, Ze béhem pobytu neobtézuji ostatni
ubytované hosty, nenici a neznecistuji zatizeni chalupy.

Host je povinen v arealu chalupy uklizet po svém psovi (Ci jiném
domdcim mazlickovi) a zajistit ho tak, aby nebyla ohroZena
bezpecnost ostatnich host(.



Host je plné zodpovédny za svého psa (popfipadé jiné zvife, které
je s nim ve vnitfnich ¢i venkovnich prostorach chalupy).

V dobé od 22.00 do 7.00 hodin se dodrzuje nocni klid.

Hosté ruci za vybaveni a inventar chalupy. Pokud dojde
k poskozeni majetku pronajimatele, jsou hosté povinni toto
nahlasit a Skodu uhradit.

Pronajimatel nerudi za ztraty a Skody na vécech a majetku hostd,
které vznikly jejich vlastni neopatrnosti nebo nedbalosti.

Prosime hosty, aby pri odchodu z apartmanu nezapominali
zhasinat svétla a zavirat vSechny dvere i okna!

V apartmanech nebo ostatnich prostorach nesmi hosté bez
souhlasu provozovatele premistovat zafizeni, provadét opravy a
jakékoliv zasahy do elektrické nebo jiné instalace.

Ve vsech prostorach plati zakaz pouzivani vlastnich
elektrospotrebicl, toto se netykd el.spottfebicd, slouzicich k osobni
hygiené.

Ve vSech prostorach chalupy je také zakaz koureni (pro hosty je
vyhrazeno misto pred vchodem do chalupy -> veranda),
manipulovani s otevienym ohném a pouzivani svicek.

Prosime hosty, aby tfidili odpad! Kose na tfidény odpad jsou
v kazdém apartmanu.

Je zde prisny zakaz vhazovani jakéhokoli pevného odpadu
(zbytky jidel, ovoce a zeleniny, nerozloZitelny materidl jako jsou
plenky, novinovy papir, hygienické vlozky, vihéené papirové
ubrousky, félie, atd.) a vylévani tuku a olejii do WC a odpadd.

UdrzZujte prosim poradek a Cistotu ve vSech prostorach objektu a
jeho prilehlém okoli.



= Hosté na konci pobytu po sobé provedou zakladni uklid (ulozi
véci na ptivodni misto a umyji po sobé nadobi).

= Hosté jsou povinni dodrzovat tento ubytovaci rad a provozni rad.
V pfipadé poruseni ma pronajimatel pravo na ukonceni pobytu
bez jakékoliv nahrady.

= Za dodrzZeni ubytovaciho a provozniho radu détmi mladsimi 15 let,
zodpovidaji rodice, popf. jiné osoby, starsi 18 let, se kterymi jsou
déti ubytovany.

= Storno poplatek se pocita z celkové vySe objednavky, nikoli z vyse
zalohové platby. Storno musi host provést pisemné (e-mailem) a
pronajimatel vyrozumi hosta o pfijeti storna rovnéz pisemné (e-
mailem). Rozhodné je datum dne pfijeti e-mailu.

PFi zruSeni ubytovani, budou ze strany ubytovatele uctovany tyto
storno poplatky:

» storno pobytu vice jak 30 dni pfed terminem nastupu — bez
poplatku

» storno pobytu v dobé 30-15 dni pred terminem nastupu —
30% z ceny ubytovani

» storno pobytu v dobé 14 — 8 dni pfed terminem nastupu —
50 % z ceny ubytovani

» storno pobytu v dobé 7 a méné dni pred terminem nastupu
—100% z ceny ubytovani

V pfipadé, zZe host ze svého rozhodnuti ukonci sviij pobyt pred
sjednanym terminem odjezdu nebo mu bude ukoncen pobyt ze
strany pronajimatele z dlivodu poruseni smluvnich podminek,
nema narok na jakoukoliv ndhradu.

Dékujeme, Ze jste vénovali pozornost naSemu ubytovacimu
a provoznimu fadu Rainbow Apartmany a prejeme Vam prijemny
a nic¢im neruseny pobyt!

Sabca a Honza



